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Il Dipartimento per la Trasformazione Digitale

Competenze digitali

Sviluppo servizi digitali

Innovazione

Dati e infrastrutture digitali

Piattaforme abilitanti

Vogliamo offrire a tutti i cittadini dei servizi digitali semplici, inclusivi ed efficienti



Le soluzioni Digital ID Governative
SPID e CIE



Le soluzioni Digital ID Governative in Italia

Nato il 2013, operativa dal 2016
Notificata alla EU nel 2018

Digital - Only 
Modello Distribuito

IDPs: 9 aziende pubbliche e private
 AGIDi

CIE 3.0  
Notificato alla EU nel 2018
Card Based, NFC  
Modello con un unico IDP
IDP: Ministero dell’Interno 
MEF, MAECI, IPZSii

Il Dipartimento per la Trasformazione Digitale 
fornisce indirizzo strategico alle piattaforme digitali

i) Art 64, 64bis, 32 bis del Codice Amministrazione Digitale
ii)https://www.cartaidentita.interno.gov.it/descrizione/I



L’emergenza sanitaria Covid-19 ha fornito una notevole spinta alla 
diffusione della Digital ID in Italia   

Identità Digitali SPID (M)
Feb 2020- Feb 2021

Source: https://avanzamentodigitale.italia.it/it/progetto/spid



SPID e CIE: a che punto siamo 

I dati sono aggiornati al 19/02/2021

LE SOLUZIONI

Source: https://avanzamentodigitale.italia.it/it/progetto/spid
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/

19.1M CIE emesse

5.6M accessi con CIE  nel 2020

200 SP abilitati, oltre 400 servizi attivi

17.4 M Identità SPID 

144M accessi con SPID nel 2020

ca 5.500 SP abilitati

https://avanzamentodigitale.italia.it/it/progetto/spid


L’identità Digitale è un diritto di ciascuno di noi.
AMBITI DI INTERVENTO

Photo by Mimi Thian on Unsplash
Photo by Annie Spratt on Unsplash

Photo by Cathryn Lavery on Unsplash
Photo by  Nathan Anderson on Unsplash 

Minori:
una identità con la supervisione 

ed il consenso dei genitori 

Anziani e non digitalizzati:
supporto all’adozione e 
semplificazione delle 
procedure

Residenti all’estero:
revisione delle procedure per 

favorire la diffusione

Tutelati:
accesso in qualità di 
delegati

Procedure in studio

Inclusione 
di tutti i 
cittadini

https://unsplash.com/@mimithian?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/girl-looking-at-the-pc?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@anniespratt?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/statue-liberty?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@cathrynlavery?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/people-writing-paper-notes?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/@nathananderson
https://unsplash.com/photos/GM5Yn5XRVqA


La conoscenza alla base dell’adozione

Consapevolezza
della Digital ID 

Conoscenza
di SPID e CIE 

Collaborazione
con enti e 

amministrazioni

Target: Cittadini
Campagne di comunicazione sull’identità digitale SPID e CIE 
anche in collaborazione con le Amministrazioni

Target: Cittadini, Amministrazioni, Aziende
Progettazione dell’architettura informativa dei siti SPID e CIE
Piano Editoriale, Rubrica #PAdigitale
Piano Social  

Target: Amministrazioni
Ciclo di Seminari rivolti alla PA e software house 
Utilizzo strumenti collaborativi

AMBITI DI INTERVENTO



A partire dal 28 Febbraio, le Amministrazioni* dovranno rilasciare nuove credenziali con  
SPID, CIE e CNS 

per identificare i cittadini che accedono ai propri servizi on-line. 

Le vecchie credenziali saranno valide fino a naturale scadenza 
e non oltre il 30 settembre 2021

Cosa cambia

“Semplificazione e Innovazione Digitale”

*Riferimento a tutte le Amministrazioni di cui all’articolo 2, comma 2, lettera a) del CAD (ossia le PA di cui all’articolo 1, comma 2, 
del d.lgs 165 del 2001, ivi comprese le autorità portuali, nonchè le Autorità amministrative indipendenti)



Inail 
1 Dic 2020

Verso la Trasformazione Digitale della PA:
l’integrazione dei SP ed il passaggio a SPID-CIE-Only  

AMBITI DI INTERVENTO

INPS
 1 Ott 2020

Ministero del Lavoro 
15 Nov 2020

SPID-CIE Only: Emissione di Nuove Credenziali solo con SPID e CIE (*)

Comune di 
Roma 
1 Gen 2021

Agenzia delle 
Entrate
1 Mar 2021

Anpal 
1 Mar 2021

(*) Fatta eccezione per i soggetti per cui ad oggi non è prevista la possibilità di richiedere SPID o CIE

Il piano di migrazione è stabilito dalle Amministrazioni



AMBITI DI INTERVENTO

Source: 
https://developers.italia.it/it/news/2021/02/17/spid-cie-disponibili-nuove-risorse-opensource

-La strategia collaborativa al supporto degli enti   
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Ambiti evolutivi



 

AUTENTICAZIONE CON 
ATTRIBUTO QUALIFICATO

Identity 
Provider

14

Registry

CIttadino 

AUTENTICAZIONE 
DELL’UTENTE

Service 
Provider Attribute 

Authorities

Una identità potenziata grazie agli attributi DIREZIONI EVOLUTIVE

Professionista Imprese Dipendente



DIREZIONI EVOLUTIVE Verso l’economia digital-first: 
l’identità digitale per i servizi Pubblici e Privati
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Veloce 

Facile 

Sicura

Protetta

Europea

Riduzione costi e complessità

Nuovo rapporto con il cittadino

Servizi digitali avanzati

Digital Onboarding per i nuovi clienti
Gestione del cliente tramite i canali digitali

Good 
Digital ID

Cittadino PA

Private Sector



DIREZIONI EVOLUTIVE
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Mobile-First e la Mobile Digital Identity

Source: io.italia.it

Accedi con SPID e CIE



Seguici su

 innovazione.gov.it

@InnovazioneGov

@DipartimentoTrasformazioneDigitale

@company/dipartimentotrasformazionedigitale

Grazie !


