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Programma del Sindaco – Roberto 
Cosolini - 2011 

Trieste città dell’Innovazione  
“Trieste deve diventare un’area di opening innovation che 

combina e scambia conoscenza. Per questo deve valorizzare 
e accrescere la sua rete infrastrutturale aumentando 
l’accesso a Internet anche attraverso la progressiva 
estensione del wireless” 
Trieste città della conoscenza e della scienza  

“…ci deve essere una forte connessione tra Comune, Università e 
Enti di Ricerca…” 
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Quali protocolli di riferimento 

–  Protocollo di intesa del 2013 con la Regione FVG per la 
collaborazione nell’ambito delle infrastrutture a banda larga 
ed ultralarga che stabilisce principi di mutualità e 
reciprocità nell’utilizzo delle infrastrutture realizzate 

–  Protocollo d’intesa del 2011 sottoscritto tra il Comune di 
Trieste e Provincia di Trieste, Area Science Park, Camera 
di Commercio di Trieste, Sissa, ICGEB- Trieste, ICTP, 
INAF-OATs, INFN, MIB School of Management, OGS, 
Sincrotrone Trieste, Università degli Studi di Trieste e 
alcuni altri enti, finalizzato alla realizzazione di concrete 
sinergie nell’ambito di questo partenariato 
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Premesse servizio Wi-Fi 
•  Servizi al cittadino – connessione gratuita sul 

territorio 
•  Sviluppo Turistico – connessione gratuita ai 

turisti 
•  Predisposizione infrastruttura di rete wireless 

per sviluppare servizi tramite wi-fi al cittadino 
ed al turista (Servizi autenticati preferenziali al 
cittadino/turista, VoIP, Georeferenziazione 
etc.) 
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–  Obiettivo: copertura iniziale – Piazza principale e le 
cinque Biblioteche 

–  Servizio dato in outsourcing: Access Point  di proprietà e 
non 

–  Rete di trasporto dei dati: a noleggio da operatore 
–  Iscrizione al servizio solo nelle 6 zone indicate + Ufficio 

relazioni con il Pubblico (URP) per gli stranieri 
–  Iscrizione tramite Cellulare Nazionale e con Carta 

d'Identità presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico 
–  Altri utenti potenziali: nessuno 

Fase iniziale 2011 - Rete wi-fi cittadina 
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Premesse per l’ampliamento del sistema Wi-Fi – 
TriesteFreeSpoTS – e sua federazione 

•  Facile espandibilità del sistema (aggiunta di AP) 
•  Alta integrabilità della piattaforma installata 

(federazioni, collegamenti ) 
•  Estensione territoriale alle circoscrizioni/periferie 
•  Aggiunta di ulteriori punti a basso costo (bar e locali 

pubblici senza cucina) 
•  Verifica della possibilità di federarsi (ad es. Idem) 
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–  Copertura delle circoscrizioni/periferie 
–  Servizio dato in outsourcing a un ISP 
–  Access Point, Controller acquistati con gara appalto 
–  Rete di trasporto dei dati: in parte a noleggio nell'ambito della gara 

d'appalto ed in parte utilizzata la rete in fibra ottica di proprietà del 
Comune di Trieste (Man cittadina)  

–  Iscrizione al servizio nelle zone indicate che sono diventate 13 
Outdoor e 6 Indoor oltre ai 14 HotSpot Indoor in alcuni bar 
cittadini che ne hanno fatto richiesta 

–  Iscrizione tramite cellulare Nazionale e con documento per gli 
stranieri extraUE presso l'ufficio relazioni con il pubblico e 
biblioteche 

–  Altri utenti potenziali: Idem, FreeItaliaWiFi e Eduroam 

Fase evolutiva - 2012/2013 circoscrizioni/periferie e 
federazioni  
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Nuova Interfaccia web sul 
sito istituzionale del 
Comune di Trieste 

ottimizzata anche per i 
dispositivi mobili 

www.retecivica.trieste.it 
/triestefreespots 
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Motivazioni	
  delle	
  federazioni	
  

– Opportunità di carattere tecnico – facilità di 
accesso a utenti di altri sistemi  

–  Indicazioni politiche di opportunità da parte 
dell’Assessore all’Innovazione Tecnologica 

– Dare seguito ai protocolli in essere tra Enti  
– Direzione suggerita dal programma del 

Sindaco di Trieste 
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Opportunità di carattere tecnico – 
conferma di funzionamento di shibboleth 
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Cosa è stato fatto per dare la possibilità di accesso a 
utenti non registrati localmente 

–  Firmata adesione con Idem – in qualità di 
partner ed in modalità SP (non IdP) 

–  Firmata adesione con Eduroam – richiedeva 
l’aggiunta del SSID  

–  Firmata adesione con FreeItaliaWiFi  - in qualità 
di SP 

–  Verificata la connessione tra FreeItaliaWiFi e 
FVGWiFi – rete regionale Friuli Venezia-Giulia 
(nomeutente@fvgwifi ) 
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Captive Portal - MobiMesh – autenticazione prima della federazione 
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Captive Portal - MobiMesh – autenticazione Idem-FreeItaliaWiFi 
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Schermata	
  Login	
  FreeItaliaWiFi	
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Schermata	
  login	
  Idem	
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Schermata login Idem - combo aperta 
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Abbiamo creato anche i nuovi cartelli…. 
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Vantaggi dalle federazioni	
  

–  Tutti gli utenti nazionali, già accreditati su Idem 
e su FreeItaliaWiFi, possono accedere con le 
stesse credenziali tramite wi-fi 

–  Tutti gli utenti di europei, già accreditati in 
Eduroam,  possono accedere con le stesse 
credenziali tramite il wi-fi (creando un volano a 
livello europeo per la città, di possibili utenti del 
mondo dell’Università e Ricerca) 
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Statistiche di Accesso	
  	
  

–  TriesteFreeSpoTS -  25/3/2014 dopo circa un anno 
dall’attivazione il sistema conta 20.222 registrazioni  

–  Idem – 25/3/2014 dopo circa 2 mesi di attivazione 
abbiamo contato 41 accessi  in un mese – collegamento 
non automatico – User-pass 

–  Eduroam – media 50 giornalieri contemporanei - picco 
170 giornalieri contemporanei – collegamento 
automatico 
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Abbiamo creato una infrastruttura di rete 
solida, mancano i servizi 

–  Il sistema realizzato (tipo di Access point e controller Aruba) ci 
assicura una solida rete wi-fi che funzioni con continuità 

–  La creazione di questo network tra Comune e Università ha posto le 
basi per un collegamento infrastrutturale tra i due enti 

–  I servizi devono essere sviluppati sia dal Comune che dall’Università 
•  Esempio 1: Centro civico che certifica tramite autenticazione Idem 

lo status di uno studente, per la residenza – modalità di 
riconoscimento paperless 

•  Esempio 2: l’Università che potrebbe avere conferma via web dello 
status di residente, per iscriverlo al primo anno di Università – 
modalità iscrizione paperless 
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Possibilità di evoluzione grazie a Idem 

•  Si amplia virtualmente la rete dell’Università  
sul territorio per gli studenti locali e non, 
inoltre in futuro gli utenti TriesteFreeSpoTS 
potranno autenticarsi presso gli AP 
dell’Università  

•  Sviluppando dei servizi, ad esempi corsi on line, 
visibili solo per utenti Idem si potrebbe pensare 
che in qualsiasi posizione della città sia essa Piazza 
o Biblioteca si potrebbe seguire una lezione 
universitaria in modalità e-learning 
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Conclusioni e Sviluppi futuri 

•  Si auspica una sempre maggior sinergia 
attraverso servizi di integrazione Comune – 
Università o altri Enti di Ricerca 

•  Sviluppo delle direttici fisiche del traffico 
internet per ottimizzare lo smistamento degli 
utenti autenticati 

•  Sviluppo dei servizi a valore aggiunto, come 
quelli citati negli esempi precedenti 
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